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MADE IN VICENZA
Azienda Speciale Camera di
Commercio di Vicenza

Via Montale, 27

36100 Vicenza

c.a. Dott.ssa Chiara Salvarese

Torino, 12 febbraio 2020

Prot. 20982_ST_96302

OGGETTO: Offerta economica servizi di "GLOBAL SERVICE" - servizio di pulizie, disinfestazione,
manutenzione impianti e manutenzione attrezzature, presso la Vostra sede di Via Isonzo n® 19 Altavilla
Vicentina (V).

Facendo seguito alla Vostra cortese richiesta, Vi trasmettiamo la nostra migliore offerta per I'espletamento dei
servizi richiesti e precisamente per:
- Servizio di manutenzione impianti di benessere ambientale regolamentato secondo quanto previsto

nellallegato 1A;
- Servizio di manutenzione impianti elettrici regolamentato secondo quanto previsto nell'allegato 1B;
- Se;vizio di manutenzione apparecchiature di laboratorio, secondo quanto previsto nell’allegato 1C;
- Servizio di pulizie e disinfestazione, secondo quanto previsto nell'allegato 1D.
Corrispondenti al servizio GS (Global Service), previsto dal Sistema Qualita ISO 9001:2015 della Societa.

Nell'ambito dei servizi sopra indicati & inoltre compresa la messa a disposizione gratuita da parte di
TecnoServicecamere del proprio sistema esclusivo di gestione informatica delle attivita, denominato SGM,
sistema che consente linserimento delle richieste di intervento direttamente da parte del committente o la
visualizzazione a calendario delle attivita a cadenza. Attraverso tale sistema la committenza potra verificare,
in tempo reale, lo stato d’avanzamento di ogni lavoro e la.consultazione e gestione dei dati storici aggregabili

per diverse tipologie di intervento.

Il compenso da corrispondere a TecnoServiceCamere & di €/anno 15.000,00 oltre IVA di seguito suddiviso

n:
- Manutenzioni impianti di benessere ambientale €/anno 500,00 oltre IVA
- Manutenzione impianti elettrici €anno 500,00 oltre IVA
- Manutenzione apparecchiature di laboratorio €/anno 5.000,00 oltre IVA
- Servizio di Pulizie e disinfestazione €/anno 9.000,00 oltre IVA
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La fatturazione dell'importo avverra con le seguenti modalita:
- Canone mensile pari a € 1.250,00 oltre IVA;

Il pagamento delle cbmpetenze verra corrisposto entro 30 gg. dalla data di emissione fattura.

Tariffe orarie relative ai servizi a chiamata, non compresi nell'importo a canone e attivabili su richiesta con un

preavviso di almeno tre giornate lavorative, sono le seguenti:

¢ Manutenzione impianti di benessere ambientale €/h 38,40 oltre IVA
¢ Manutenzione impianti elettrici €/h 33,28 oltre IVA
e Manutenzione apparecchiature di laboratorio €/h 51,20 oltre IVA
e Servizio di pulizie €/h 15,00 oltre IVA
Sabato : Tariffa oraria + 30%
festivo oppure notturno (dalle 22.00 alle 6.00) Tariffa oraria + 50%
festivo + notturno Tariffa oraria + 100%

La presente offerta & formulata proponendo una convenzione di durata triennale.
I servizio & attivabile in 30 giorni dalla data di affidamento.

Ai fini dell'espletamento dell'incarico in oggetto, Made in Vicenza dovra fornire a TecnoServiceCamere

S.C.p.A. ogni informazione in suo possesso che possa rivelarsi utile all'espletamento del presente servizio.

TecnoServiceCamere S.C.p.A., per parte sua, si impegna a non trattenere cose e documenti di pertinenza di
Made in Vicenza se non per il periodo strettamente necessario, e a non farne uso per fini diversi da quelli
inerenti I'incarico in atto, a meno di eccezioni di volta in volta concordate. Si impegna inoltre, come previsto
dalla normativa vigente, ad osservare scrupolosamente il segreto d'ufficio sugli atti e documenti in suo

possesso per I'espletamento dell'incarico.

Vi rammentiamo, inoltre, che per la nostra Societa, certificata ai sensi della normativa ISO UNI EN 9001, &
indispensabile il ricevimento di una copia della presente controfirmata per accettazione, in modo da
permetter‘c'i'ima pianificazione del servizio erogato. In tale fase, Vi verra richiesto di identificare la persona

designaté quale figura di riferimento nei confronti della Societa per lo svolgimento del presente incarico.

Nel ringraziarVi per la fiducia accordataci, rimaniamo a Vostra disposizione per ogni eventuale delucidazione

in merito, porgendoVi cordiali saluti.

IL DIRETTORE GENERALE
\ Dott. Paolo Laselva

Firmato digitaimente da:Paolo Lorenzo Laselva
Data:12/02/2020 17:07:17
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